
 
 

HƯỚNG DẪN CẬP NHẬT PHẦN MỀM DTD CODE 
 
I. BƯỚC CHUẨN BỊ 
- Sử dụng máy tính đã cài đặt phần mềm của DTDAuto phiên bản trước đó hoặc đã đăng ký sử dụng 
với DTDAuto  
- Hệ điều hành Window XP 
- Kết nối máy tính với Internet 
- Có thể tìm một người đã thường xuyên sử dụng máy tính trợ giúp kỹ thuật nếu bạn không thường 
xuyên sử dụng máy tính. 
 
II. THỰC HIỆN 
2.1 Khách hàng muốn nhân viên kỹ thuật của DTDAuto cài đặt cập nhật từ xa trực tuyến 
- Cài đặt phần mềm điều khiển máy tính từ xa TeamViewer từ các nguồn sau đây: 
+ Từ đĩa CD do chúng tôi cung cấp 
+ Nhấp chuột vào đây: http://dtdauto.com/Download/TeamViewer.zip  để tải về máy tính của quý 
khách 
 (Bỏ qua bước này nếu khách hàng đã cài đặt) 
- Mở Teamvierer.zip, giải nén và cài đặt…đến khi hoàn tất.  
- Hướng dẫn một số lựa chọn cơ bản trong khi cài đặt: 

• Chạy tập tin TeamViewer_Setup.exe từ thư mục vừa giải nén ZIP 
• Chọn và click theo hướng dẫn dưới đây: (từ trái sang phải, trên xuống dưới) 
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http://dtdauto.com/Download/TeamViewer.zip


 
 

  
 

 

  
 

• Thực hiện công việc cuối cùng để hoàn tất việc cài đặt: nhấp chuột vào nút lệnh Finish 
• Nhấp đúp chuột vào biểu tượng TV trên màn hình nền để khởi động chương trình 

TeamViewer 
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- Điện thoại đến số máy 042.2123664 hoặc gửi tin nhắn trực tuyến tới Yahoo Name 

“DTDAuto2010” số ID và Password như mô tả hình ảnh dưới đây (chữ trắng nền xanh) 
 

 
Chú ý:  
- Quý khách duy trì nguồn máy tính hoạt động và không sử dụng đến khi nhân viên kỹ thuật của 
DTDAuto thao tác cài đặt từ xa hoàn tất, thời gian hoàn tất khoảng 15 phút) 
- Có một vài trợ giúp thêm nếu máy quý khách có cài đặt chương trình “đóng băng” ổ cứng  
(Ví dụ: Deepfree) nếu có 
 

2.2 Đối với khách hàng sử dụng máy tính thành thạo có thể tự cập nhật khi có thời gian rỗi 
- Mở “đóng băng” chương trình đóng băng ổ cứng (Ví dụ: Deepfree) nếu có 
- Khởi động lại máy tính 
- Nhận phần mềm cập nhật thông qua Email đã đăng ký của quý khách 
- Copy file Vncode.exe mới đè lên file Vncode.exe cũ trong thư mục: C:\Program Files\Vncode 
- “Đóng băng” lại chương trình đóng băng ổ cứng (Ví dụ: Deepfree) nếu có 
- Khởi động lại máy tính 
- Kiểm tra lại phiên bản phần mềm sau khi đã được cập nhật 
 

 
 

Cảm ơn sự chú ý của quý khách! 
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